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Las aseguradoras crean sistemas propios de tiempos que afianzan su posición dominante 

CETRAA y CONEPA alertan contra las 
restricciones en el uso del baremo de pintura 

CESVIMAP 

Las asociaciones denuncian el cuasimonopolio que se establecerá en el 
mercado y solicitan participar en la elaboración de los baremos 

 

La Confederación Española de Talleres de Reparación (CETRAA) y la 
Federación Española de Empresarios Profesionales de Automoción (CONEPA) 
alertan contra las restricciones en el uso del baremo de pintura CESVIMAP, 
anunciadas por Mapfre. Según la compañía, que se ha reunido con ambas 
asociaciones, el baremo solo estará disponible a través de la plataforma 
Audatex del grupo Solera para las valoraciones de los siniestros de los que 
tenga que hacerse cargo dicha aseguradora. En consecuencia, los talleres de 
reparación ya no podrán emplear esta herramienta de valoración para 
contrastar las peritaciones que otras aseguradoras formulen con otros baremos 
al no tener acceso a la misma. 

Esta medida de Mapfre va a determinar que cada aseguradora realice 
sus valoraciones conforme a sus propios baremos. Hay que recordar que Centro 
Zaragoza está constituido por 19 aseguradoras que, conforme a su página web, 
representan el 65% de las primas del seguro del automóvil en España. Mapfre, 
por su parte, tendría una cuota del 19,61%.  

Por tanto, se está creando de facto un cuasimonopolio en las 
valoraciones de las operaciones de chapa y pintura, ya que el único baremo no 
vinculado a una aseguradora (el del fabricante) presenta un escaso uso tanto 
por no incluir el coste de los materiales de pintura como por la dificultad de 
operar con los mismos al ser diferentes los de cada marca y, en especial, al no 
ser aceptados por las compañías de seguros. 

Además de la restricción en el uso de su baremo, CESVIMAP ha anunciado 
la sustitución del mismo por una versión denominada Digital Paint, que presenta 
novedades técnicas que es preciso conocer en profundidad para ponderar su 
influencia en los resultados de las peritaciones realizadas mediante esta nueva 
aplicación, aunque es de prever que supondrá una reducción de tiempos y de 
los materiales asignados en las operaciones más comunes. Por ello, se ha 
solicitado a CESVIMAP una línea directa de consultas técnicas para resolver 
aquellas dudas y deficiencias que se detecten en la aplicación de su nueva 
herramienta. Línea que ambas asociaciones confían en que se habilite, como ha 
ocurrido en otro baremo de reciente creación de otra aseguradora. 
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Por último, CETRAA y CONEPA, en la medida en que el uso de los baremos 
condiciona la facturación de los talleres, consideran imprescindible que las 
asociaciones representativas de los mismos participen en la elaboración de 
estas herramientas para que ofrezcan un resultado más equilibrado en las 
tasaciones. De ahí que ambas asociaciones entienden que es tiempo de estudiar 
el uso de baremos como Eurolak, en cuya elaboración ha participado la 
Asociación Alemana de Concesionarios y Talleres de Reparación junto a la 
Asociación Alemana de Fabricantes de Automóviles y a la Asociación Alemana 
de Marcas importadoras. Baremos como este ponen de manifiesto que es 
posible crear herramientas con la participación de todos los implicados en la 
reparación. 

Madrid a 17 de febrero de 2022 

Acerca de CETRAA 

CETRAA (Confederación Española de Talleres de Reparación de 
Automóviles y Afines) es una institución que agrupa a 28 asociaciones 
provinciales del sector del mantenimiento y reparación del vehículo. Fundada en 
1979, la confederación está presente en 15 comunidades autónomas del territorio 
español, representando y defendiendo los intereses de cerca de 25 000 empresas 
del sector del mantenimiento y reparación del automóvil, e informando a los 
automovilistas sobre sus derechos y obligaciones en lo referente al 
mantenimiento de sus vehículos. A nivel europeo, CETRAA también se incluye en 
varios grupos de trabajo junto con otros organismos internacionales con el fin 
de ofrecer el máximo apoyo a sus asociados. 

Acerca de CONEPA 

CONEPA (Federación Española de Empresarios Profesionales de 
Automoción) es una organización empresarial de ámbito nacional, encuadrada 
dentro del área de la posventa de automoción, que representa el sector de 
reparación de automóviles. CONEPA nace a comienzos de 2004 y en la 
actualidad está integrada por dieciocho Asociaciones de talleres, repartidas en 
un gran número de Comunidades Autónomas. Por su filosofía, CONEPA se define 
una organización integradora, dialogante y plural, totalmente independiente, 
cuyo único objetivo es defender los intereses del taller ante instancias 
nacionales e internacionales. 

Para más información: 

CETRAA 
Alejandro Galindo – FA comunicación 
Tfno.: 91 562 55 90 
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E-mail: comunicacion@cetraa.com 
 
CONEPA 
Nuria Álvarez 
Tfno.: 91 434 06 60 
E- mail: comunicacion@conepa.org 

Se concede el derecho de reproducción total o parcial de esta información siempre que se 

cite la fuente o se enlace directamente con el texto de nuestra página web. 

Según la Ley Orgánica 15/99, de Protección de Datos de Carácter Personales, le informamos de que CETRAA mantiene un fichero 

denominado “RELACIONES INSTITUCIONALES” con sus datos inscritos en el Registro de Protección de Datos, para remitirle 

información de prensa. Tiene derecho a acceder a sus datos, rectificarlos o cancelarlos mediante escrito dirigido a CETRAA. c/ 

Príncipe de Vergara, 74 – 28006 Madrid indicando su nombre completo y dirección. 
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